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MIEJSCE SZKOLENIA
Polska:

w siedzibie zamawiającego,
w dowolnym miejscu wskazanym przez zamawiającego,
w siedzibie Volf Camp - stacjonarna baza szkoleniowo-
wypoczynkowa

Stacjonarna
Online 

FORMA SZKOLENIA

CZAS SZKOLENIA
W zależności od wybranego zagadnienia szkoleniowego. Możliwe są
indywidualne modyfikacje materiału dopasowane do potrzeb

8 h
16 h

WIELKOŚĆ GRUPY SZKOLENIOWEJ
Najwyższą efektywność treningu oraz precyzję ćwiczeń
scenariuszowych osiągamy przy grupach od 15 do 30 uczestników.



ADRESACI SZKOLENIA

Sektor biznesowy i korporacyjny: pracownicy biurowi, zespoły
pracujące w systemie hybrydowym oraz kadra oddziałów
korporacyjnych, gdzie kluczowe jest sprawne zarządzenie
ewakuacją i komunikacją w wielopiętrowych obiektach.

Handel i usługi: personel galerii handlowych, centrów
serwisowych oraz punktów obsługi klienta – osób najbardziej
narażonych na bezpośredni kontakt z agresywnym napastnikiem.

Przemysł i infrastruktura krytyczna: zakłady produkcyjne, centra
logistyczne oraz firmy o strategicznym znaczeniu, dla których
incydent terrorystyczny oznacza nie tylko zagrożenie życia, ale i
paraliż operacyjny.

Instytucje publiczne i edukacja: urzędy, szpitale, szkoły i uczelnie
wyższe, wymagające procedur dostosowanych do dużej rotacji
osób postronnych.

Kadra zarządzająca i security: managerowie BHP, dyrektorzy ds.
bezpieczeństwa (CSO) oraz właściciele firm, którzy odpowiadają za
wdrożenie procedur i realną ochronę personelu.



CELE SZKOLENIOWE

Budowanie odruchów bezwarunkowych: przekuwamy wiedzę w
instynktowne działanie. Poprzez realistyczne symulacje (atak, broń,
podejrzany ładunek) uczymy uczestników, jak w ekstremalnym stresie
podejmować szybkie i trafne decyzje.

Operacyjne przygotowanie obiektu: wdrażamy konkretne algorytmy – od
identyfikacji symptomów ataku, przez skuteczne alarmowanie, po sprawne
zarządzanie grupą ludzi i minimalizowanie chaosu do momentu wejścia
służb.

Zarządzanie agresją i dystansem: trening technik deeskalacji (werbalnej i
pozawerbalnej). Uczymy, jak przejąć kontrolę nad sytuacją i utrzymać
bezpieczny dystans, aby nie dopuścić do eskalacji przemocy.

Taktyka przetrwania w sytuacjach krytycznych: ćwiczymy chłodną
kalkulację podczas kontaktu z uzbrojonym sprawcą. Uczestnicy opanowują
techniki ewakuacji, skutecznego ukrycia i izolacji, które realnie zwiększają
szanse na przeżycie.

Ratownictwo w warunkach wysokiego ryzyka: intensywny trening
tamowania masywnych krwotoków i zaopatrywania ran przy użyciu środków
medycznych oraz przedmiotów codziennego użytku. Szybkość i pewność
działania, gdy liczą się sekundy.



ZAGADNIENIA SZKOLENIOWE
Od prewencji po reagowanie

Program został podzielony na moduły, które pokrywają pełne spektrum współczesnych zagrożeń terrorystycznych.

[ 1 ] Audyt świadomości i diagnostyka ryzyk

Zamiast teoretycznej analizy, zaczynamy od „spojrzenia oczami sprawcy”. Identyfikujemy krytyczne punkty w strukturze organizacji i uczymy personel
rozpoznawania anomalii w codziennym funkcjonowaniu obiektu. Skupiamy się na wczesnych sygnałach ostrzegawczych, które często poprzedzają właściwy

incydent.

[ 2 ] ,,Anatomia” ataku - strategie i narzędzia sprawców

Zrozumienie mechanizmów działania napastnika to połowa sukcesu. Omawiamy ewolucję terroryzmu – od samotnych sprawców (Active Shooter) po
zorganizowane grupy. Analizujemy realne przypadki, pokazując, jak dobór narzędzi (broń, ładunki improwizowane) wpływa na przebieg zdarzenia wewnątrz

firmy czy urzędu.

[ 3 ] Standard reagowania - odruchy w sytuacji kryzysowej

Wdrażamy uznany model: Uważaj, Uciekaj, Ukryj się, Udaremnij. Uczestnicy nie tylko poznają teorię, ale budują automatyzmy – uczą się, jak zarządzać
własnym strachem i podejmować błyskawiczne decyzje, gdy sekundy decydują o przeżyciu.

[ 4 ] Zarządzanie przestrzenią - ewakuacja i procedura lockdown

Pokazujemy różnicę między standardową ewakuacją przeciwpożarową a działaniem w warunkach zamachu. Uczymy, kiedy opuszczenie budynku jest
błędem, a jak skutecznie przeprowadzić blokadę strefy (lockdown), by odciąć sprawcę od potencjalnych ofiar.



ZAGADNIENIA SZKOLENIOWE

[ 5 ] Alert przesyłkowy i prewencja kontaktowa

Specjalistyczny moduł poświęcony „cichym zagrożeniom”. Uczymy bezpiecznej obsługi korespondencji i paczek pod kątem ryzyka CBRN oraz wybuchowego.
Personel zdobywa wiedzę, jak izolować zagrożenie i koordynować działania z ochroną oraz Policją bez wywoływania niepotrzebnej paniki.

[ 6 ] Odporność na zagrożenia hybrydowe i wojenne

Przygotowujemy organizację na realia konfliktów nowej generacji. Omawiamy procedury na wypadek sabotażu, dezinformacji paraliżującej firmę oraz
reagowanie na sygnały alarmowe dotyczące zagrożeń z powietrza (drony, ostrzał), co staje się kluczowe w obecnej sytuacji geopolitycznej.

[ 7 ] Medycyna ratunkowa

Ratownictwo taktyczne dostosowane do warunków cywilnych. Skupiamy się na najczęstszych przyczynach zgonów w zamachach – masywnych krwotokach.
Każdy uczestnik przechodzi praktyczny trening tamowania ran z użyciem staz taktycznych i środków improwizowanych.

[ 8 ] Łączność kryzysowa i komunikacja

Eliminujemy chaos informacyjny. Budujemy schemat komunikacji: od pierwszego połączenia z numerem 112, po wewnętrzne kanały meldunkowe. Uczymy,
jak precyzyjnie przekazywać dane o sprawcy i poszkodowanych, współpracując ze służbami w warunkach deficytu czasu.

[ 9 ] Test w realnych warunkach

Finał szkolenia to zaawansowane ćwiczenia scenariuszowe z wykorzystaniem pozoracji (pozoranci, amunicja hukowa, repliki). Pozwala to sprawdzić w
praktyce, jak wdrożone procedury działają pod wpływem adrenaliny i hałasu, kończąc się rzetelną analizą „po akcji”.



W PIGUŁCE
Pokaz broni i narzędzi niebezpiecznych: to jeden z najbardziej
angażujących punktów szkolenia. Uczestnicy mają okazję z bliska zapoznać
się z charakterystyką przedmiotów, których mogą użyć sprawcy. Wiedza o
tym, jak działa dana broń, jakie ma ograniczenia i jak się przed nią osłonić,
drastycznie zwiększa pewność siebie i szanse na skuteczną obronę w
warunkach zamachu.

Psychologia przetrwania w izolacji: przygotowujemy na najtrudniejszy
scenariusz – sytuację zakładniczą. Uczymy, jak zachować zimną krew, jak
komunikować się z agresorem, by nie prowokować przemocy, oraz jak
bezpiecznie zachować się podczas dynamicznej akcji odbicia przez
jednostki specjalne.

Realizm "Force-on-Force": nie trenujemy „na sucho”. Wykorzystujemy
bezpieczne repliki, amunicję hukową i profesjonalną pozorację. Dzięki temu
pracownicy doświadczają stresu zbliżonego do rzeczywistego, co pozwala
wypracować trwałe odruchy, a nie tylko zapamiętać teorię.

Medycyna ratunkowa (TCC): uczymy ratowania życia w warunkach, w
których tradycyjna apteczka to za mało. Skupiamy się na tamowaniu
krwotoków przy użyciu staz taktycznych – to umiejętność, która w
sytuacjach kryzysowych jest najczęstszym czynnikiem decydującym o
przeżyciu.

Adaptacja do obiektu: nie przywozimy gotowego szablonu. Program
każdorazowo dopasowujemy do specyfiki Waszego budynku, systemów
alarmowych i dróg ewakuacyjnych. Sprawdzamy, czy Wasze procedury
działają w praktyce, czy wymagają pilnej korekty.



OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW
przestrzegania przedstawionych zasad bezpieczeństwa,
przestrzegania dyscypliny oraz obowiązującego w czasie kursu porządku dnia, 
bycie w gotowości do sprawdzenia wiedzy i umiejętności.
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KONTAKT 

ADRES
Kwaszenina 1 •  Ustrzyki Dolne •  38-700 •  Polska

EMAIL 
office@volfcamp.com

kontakt@volfdefence.com

TELEFON
+48 730 585 868 •  +48 695 586 858 
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